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Tarnok Nagykozség Onkormanyzatanak
Képvisel6-testiilete

Eléterjesztés
a képviselo-testiilet 2022. 4prilis 28-i iilésére

Targy: Beszamolo a Tarnoki Szocialis és Védénoi Szolgalat 2021. évi tevékenységérdol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Tamoki Szocidlis és Véddndi Szolgalat integralt szervezeti formaban mikddteti a szocialis
alapszolgaltatdsokat (hézi segitségnyujtds, szocidlis étkeztetés, idések nappali ellatasa,
csaladsegités), gyermekjoléti alapellatisokat (bolcsdde, csaladi boleséde, gyermekjoléti
szolgéltatas),egészségligyi alapellatisokat (csalad-és névédelmi gondozas, ifjusag-egészségiigyi
gondozas), oktatasi intézményi étkeztetést.

Az 1997. évi XXXI. térvény 96.§. (6) bekezdése szerint:
» A telepiilési onkormdnyzat és az dllam fenntartéi feladatainak elldtdsdra a Kormdny
rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak elldtdsdrél minden év
mdjus 31-éig - a kiilon jogszabdlyban meghatdrozott tartalommal - dtfogé értékelést készit. Az
értékelést - telepiilési onkormdnyzat esetén a képviseld-testiilet dltali megtdrgyaldst kivetlen - meg
kell kiildeni a gyamhatosagnak..”

Az 1993. évi III. torvény 92/B. §. (1) bekezdése szerint:
A szemelyes gondoskodast nynjto szocidlis intézmény dallami fenntartdja
... ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét;”

Az Onkorményzat értékelésének egyik alapja a Szolgalat tevékenységérdl készitett beszamold.

Az intézményvezetd benyujtotta a Tarnoki Szocidlis és VéEdénoéi Szolgalat 2021. évi
tevékenységérdl szol6 beszamolot.

Kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy targyalja meg az eléterjesztést, és fogadja el a hatarozati
javaslatot.

Hatéarozati javaslat elfogadasahoz az Métv. alapjan egyszerii sz0tobbség sziikséges.

Hatdarozati javaslat

Tarnok Nagykozség Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete a Tarnoki Szocidlis és Védénéi
Szolgalat 2021. évi tevékenységérél sz616 - hatarozat melléklete szerinti - beszimolojat
elfogadja.




A hatarozatrél értesitést kap:
Polgarmester
Jegyzd

Intézményvezetd

Tamok, 2022. aprilis 21. 7
Kiirthy Mikl6sné
intézményvezetd

Torvényességi felligyelet:

dr. Jénki-Kiss Gergely
jegyzo



Tarnoki Szocialis és Véddndi Szolgalat

2021. évi beszamoldja
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Bevezetés

Azt gondolom, jobb, ha nem tudjuk el6re, milyen problémak, nehézségek varnak rank a jovében.
Milyen 0j helyzetekkel kell majd szembesilniink, hogyan kell megoldanunk a varatlanul felmeriilt
gondokat, mennyi terhet birunk még elviselni?

Szolgélatunk tavalyi évrél sz6l6 beszamoldja egy ,,nem konnyen vehet8” évrél szol.

A jarvanyhelyzet tovabbra is folyamatosan része volt a munkdanknak. Féltettiik gondozottjainkat,
ellatottainkat, csalddunkat és magunkat. Teszteltlink, fert6tlenitettiink, maszkot hordtunk és
segitettlink, gondoztunk.

Ebben az amugy sem konnyl helyzetben majusban elkezd6dott a Tipeg6 bolcséde bévitése és
konyhdjanak atalakitdsa. Zaj, por, megkodzelithetetlenség, flités- és melegviz-ellatasi problémak,
Osszezsufolva minden butor, textilnemd, jaték, tisztitdszer, dolgozéi étkez6ben talalva, mosogatva a
gyerekeknek stb. Es ,szerencsére” ekkor még nem tudtuk, hogy 2022. dprilisdban sem lesz vége ennek
az aldatlan helyzetnek.

A fizikai nehézségeken tul taldn még ennél is rosszabbul éltiik meg a tajékoztatas, informacidnyujtas,
érdekl6dés hianyat.

2021. 10.20-an irtam az alabbi levélrészletet:
,Felel6tlenségnek, nagyfoku érzéketlenségnek, és méltanytalannak tartom, hogy Kkicsi
gyerekek, dolgozdk ilyen koriilmények kozott |étezzenek. (A mai napig nincs informaciéom,
hogy a konyhaba — vagy legalabb egy részébe — mikor kéltozhetiink vissza.) K6széndm Bitd
Sandornak, hogy téle telhetéen igyekszik a problémakat rendezni, de ez kevés! Kérem a
melegviz-rendszer azonnali helyredllitdsat, az épitkezésekkel kapcsolatos folyamatos
tdjékoztatdst, és az én és a bolcs6de vezetésének egyenrangu félként torténd kezelését!”

A 7 cimzett kozll senki nem valaszolt...

Halas vagyok a sorsnak, hogy a kdzel 15 éves tarnoki munkam soran olyan dolgozékat tudhattam és
tudok mind a mai napig magam mellett, akikre szamithattam, akikkel egylitt lehetett gondolkozni és
dolgozni!

K6szondm nekik az elmult évet is!

Kirthy Miklésné
intézményvezetd



Beszamolo a Tarnoki Tipeg6 Bolcsode 2021-es évérdl

A Bolcséde 2015. november 2-t6l fogadja a 0-3 év kdzotti gyerekeket.

A Tarnoki Szocidlis és Véddn6i Szolgalat szervezeti egységeként, integracidban muikodik. 2021.
novemberben 6 éves volt a bolcs6de!

A 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021-es év ho végi felvett gyermekek szama a kovetkez6képpen
alakult:

Gyermeklétszam a hdnap utolsd munkanapjan
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Az els6 6t évben kezdetben a gyermeklétszam fokozatosan emelkedett, 2016-ban juliustél, 2017-
ben mar aprilistél, 2018-ban és 2019-ben és 2020-ban és 2021-ben pedig juniustdl csokkenést
tapasztaltunk. Azok a sziil6k, akiknek évodaba ment a gyerekiik és meg tudtdk oldani, tobben mar
itt kivették a gyermekiket a bolcs6débdl, illetve 2017-ben mar aprilistél 2 f6, 2018-ban pedig
juniustdl 1 f6 dvodai felvételt nyert.

2020-ban a juniustol bekovetkez6 [étszamcesokkenést az is elidézte, hogy a pandémids zaras utan,
volt olyan csalad, aki nem hozta mar vissza bolcs6débe gyermekét, aki 6szt6l dvodat kezdett.

2019. juliusban az el6z6 évek adatai alapjan talan kevesebb gyermekre szamitottunk, de nem okozott
fennakadast az ellatasuk.

2017-ben szeptember, oktdber, november hénapban az el6z6 évhez képest sokkal tébb kisgyermek
tavozott évodaba (2017-ben 13 f6), ezért a hdnap végi gyermeklétszdm elmarad az el6z6 évhez
viszonyitva. 2018-ban még 2017-hez képest is tobb gyermek — juniustél oktdberig 23 — maradt ki a
bolcs6débdl, mert ovodai felvételére kerilt sor. 2019-ben kevés volt azoknak a szama, akik
augusztusig betoltotték a 3. életévilket, de az dvodai mini csoport inditasa azt eredményezte, hogy
18 kisgyermek lett 6vodas. 1 kisgyermek elkoltozott februarban, 1 kisgyermek pedig novembert6l
lett mas teleplilésen évodds. 2020-ban 27 gyermek ment évodaba, és adta at helyét a kisebbeknek.
2021 augusztusban feltlinéen alacsony a hé végi gyermeklétszam. Ez azért kovetkezett be, mert az
ovodak osszesen 30 kisgyermeket vettek fel a bolcs6dénkbdl. Tobb csaldad az augusztusi néhany
nyitva tartott napra nem hozta még gyermekiiket. Szeptember-oktdber hénapban tovabbi 3
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kisgyermek nyert évodai felvételt. Ez azt is eredményezte, hogy hd végi |étszamban decemberig
elmaradtunk az el6z6 évekhez, mert nagyon alacsony kezd§ Iétszamrdl indultunk. 5 gyermek maradt
a bolcs6dében, a tobbiek 6vodaba mentek.

2020 marciusban a jarvanyhelyzet miatt a bolcs6dék bezarasra keriiltek. Aprilisban és majus elején
csak Ugyeleti nyitva tartds volt. Majus 25-én nyitottunk ki. A janiusi, juliusi gondozdasi napok szdma
az el6z6 évekhez hasonldan alakult.

Augusztusban a nyari zaras és a tovabbi létszamcsdkkenés miatt minden évben csdkkent a teljesitett
gondozdsi napok szdma is.

Az el6z6 években az Ujonnan érkez6 gyermekek emelték, a betegségek, és az évodaba mendk
kimaradasa pedig csokkentette Gsszel a teljesitett gondozasi napok szamat. 2020 augusztus végétdl
mar fogadtuk az Ujonnan érkez6 gyerekeket és kezdtiik folyamatosan feltolteni az tires fér6helyeket.
2021 januar februar és junius hénapjaban a bolcs6éde megnyitasa 6ta a legmagasabb gondozasi
napok szamat értiik el. Augusztusban, pedig az eddigi legalacsonyabbat. Ez azért volt igy, mert az
el6z6 évekhez képest nem 3, hanem 4 hétre zart a bolcs6de az épitkezések miatt.

A 2021 szeptember-december kdzo6tti alacsony gondozdsi napok azzal vannak 6sszefliggésben, hogy
5 maradd gyerek mellé kezdtiik felvenni az Uj gyerekeket. vagyis nagyon alacsony létszamrol
indultunk.

Teljesitett gondozasi napok szama
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2016 els6 félévében a gondozasi napok szama egyenletesen emelkedett, 2017-ben hullamzdan
alakult, 2018-ban pedig ismét emelkedést lathatunk majusig. 2019 majusban egy rendkiviili
helyzetben |év6 csaldd gyermeke kerilt felvételre, ezért van egy kiugrds a gondozasi napok
szamaban.

2019 augusztustél megkaptuk a bolcséde engedélyezett fér6helyszam emelésére az Uj mlkodési
engedélyt, 42 f6ére. Ez azt jelentené, ha a bolcs6dében csak 2 év feletti gyermekek lennének, akkor
tudnank az engedélyezett Iétszamot elérni. 2020 novembertdl a bolcs6débe jard kisgyermekek
szama 37-re emelkedett. Két csoportban 14-re szerettiik volna emelni a létszamot a jogszabdlyban
megengedett mddon, vagyis valamennyi gyermek 2. évet betoltott, de egy csalad visszalépése
eredményezte a 37-es létszamot.



2018-ban a helyi lakosok bolcsédei igényeit maradéktalanul nem tudtuk kielégiteni, vardlistat kellett
készitenlink. 23 gyermek kerilt vardlistara, akik koziil 6 lemondta a bolcs6dei felvételi kérelmét, 1
f6 nem helyi lakos elutasitasra keriilt, 4 gyermeket decemberig felvettiink, 2 gyermek felvételét
pedig 2019 janudrra terveztik. A vardlistan szereplé gyermekek koziil 1 masik intézménybdl jott
volna, 3 gyermek sziil6je pedig nem tudott hozni munkaltatoéi igazolast.

2019-ben sem tudtuk a bolcs6dei igényeket maradéktalanul teljesiteni, de a P6ttémkuckd Csaladi
Bolcs6dével egylittm(ikddve és egyeztetve, 11-en oda keriltek felvételre. A sziil6k, akik biztosra
akartak menni, mindkét bolcs6débe beadtak a jelentkezésliket. Kivéve azokat, akik a bélcsédében
ingyenességre jogosultak (pl. 3 gyermeket nevelnek).

2020-ban sem sikeriilt minden jelentkezd kisgyermeket felvenni. Azok, akik tavasszal szerették volna
gyermekiiket nadlunk elhelyezni, vagy azok, akiknek silirgds lett volna, sajnos elutasitasra keriltek.

A felvett gyerekek kozott sajatos nevelési igény( nem volt.

2021-ben a Pottomkuckd Csaladdi Bolcs6dével egyiitt a helyi igényeket sikeriilt kielégitentink, csak
azok a gyerekek nem mindegyike keriilt felvételre, akik a tavaszi hdnapokban kérték a bolcs6dei
elhelyezést.

2018-ban 3 f6 hatranyos helyzet( kisgyermek felvételére is sor keriilt. 2019-ben és 2020, 2021-ben
ilyen gyermek nem kérte felvételét.

Nem hatranyos helyzet(i, de Rendszeres Gyermekvédelmi kedvezményben 2018-ban Ujonnan felvett
gyermekek kozil 3 bolcsédés részesiilt, 2019-ben és 2020-ban pedig 1-1 f6, 2021-ben nem kérte
ilyen kedvezménnyel egy sziil6 sem gyermeke felvételét.

2018-ban 23 f6 tdvozott évodaba, 1 6 elkdltozott a teleplilésrél, 1 f6 kimaradasara anya allasanak
megsz(inése miatt kerilt sor, 1 fénél pedig a sziil6k a nagysziil6k felligyeletére hagytak a gyermeket.
2018. december 31-én 34 kisgyermek volt a 36 fér6helyen, a tobbieket januarra vartuk.

Az 2018-ban felvettiink, beszoktattunk 32 gyermeket.

2019-ben 1 f6 elkoltozott a teleplilésrél, 18 gyermek pedig évodaba tavozott, 23 kisgyermek
felvételére kerilt sor.

2020-ban 27 gyermek évodaba kerllt, és 26 kerilt felvételre.

2021-ben évodaba 35 gyerek ment, Ujonnan pedig 32 gyermeket vettiink fel.

Személyi és targyi feltételek

A nyitds 6ta a bolcs6dében személyi valtozas elsé alkalommal 2017 december 31-én volt. Egy f6
bolcsédei dajka kérte a munkaviszonyanak megszlintetését. 2018-ban felvettiink egy bolcsédei
dajkat, akitél a prébaid6 alatt megvaltunk, majd augusztusban egy masikat, aki prébaid6é utan
véglegesitésre kerdilt.

2019-ben személyi valtozas nem tortént.

2020-ban egy kisgyermeknevel6 szilés miatt ideiglenesen tartésan otthon maradt, helyére
augusztusban Uj kollégané érkezett.

Valamennyi kisgyermeknevel§ szakképzett, az Uj kollégané szeptemberben szerzett szakképesitést,
és mindkét dajka 2019-ben elvégezte a bolcsédei dajka tanfolyamot.

Bolcs6devezetbként 2020. februarban szocidlis agazati alap vezet6képzést kezdtem, majd juliusban
sikeres vizsgat tettem.



2021-ben két kisgyermeknevel6 kérte munkaviszonya megsziintetését. Az egyik kollégané koltozés
miatt, a masik pedig azért mondott fel, mert szerette volna magat mas szakterileten kiprébaini.
MindkettS helyére szakképzett két kisgyermeknevel6t sikerilt alkalmazni.

Minden dolgozé sajatjanak érzi a hazat, és vigyaz az értékekre.

Az elmult év alatt sor keriilt kisebb javitasokra a Kdz-Ert Kft. jovoltabdl.

A mikodéshez sziikséges targyi eszkdzoket az év folyamdan beszereztiik. Decemberben minden
csoportszobankba légtisztitét vasaroltunk.

2020-ban koronavirusos gyermek vagy dolgozé miatt a bélcs6de bezardsara nem keriilt sor.

A jarvany miatt tobb dvintézkedést is bevezettiink.

2021-ben dolgozdi koronavirus-fert6zések miatt 1 hétre be kellett zarni a hazat.

Szakmai munka

Bolcs6dénkben az orszagos és a helyi szakmai programnak megfelel6en végezziik a gondozd-neveld
munkat. A jarvanyhelyzet miatt a szakmai munkdban is kellett valtoztatdsokat bevezetniink, a
szakmai szervezet ajanlasa szerint.

A 2020-as évben a kisgyermeknevel8i tovabbképzések rendszerének valtozasa miatt nem volt
tovabbképzésen senki. A kotelez6 tovabbképzések kevés szamban indultak el. Az el6z6 években
szakmai rendezvényen (pl. Szlil6k Féruma) képviseltiik a bolcs6dét. 2020-ban a jarvanyveszély miatt
nem volt lehetdségiink rendezvényen részt venni.

2021-ben tobb kollégank is részt vett tovabbképzésben. Volt, ahol szlikség volt a személyes
jelenlétre, de volt olyan tovabbképzés is, ahol egyéni litemben, online formdban lehetett részt venni
és vizsgazni is.

A nevelési munkank sordn nagy hangsulyt fektetlink a jatékos fejlesztésre és a gyermekek egyéni
képességeinek kibontakoztatdsara.

Fontosnak tartjuk a szlil6kkel, a csaladokkal valé jé kapcsolatot.

2020-ban rendhagyé mddon augusztusban tartottunk szil6i értekezletet az Ujonnan felvételt nyert
gyerekek szileinek.

A csoportok évi kétszeri szlil6csoportos megbeszélései 2020-ban és 2021-ben is elmaradtak.
Szerveztlink a gyerekeknek farsangi délel6ttot, meglatogatott minket a Mikulas, és karacsonyfa is
keriilt az auldba. Minden kisgyermeket sziiletésnapjan a csoportja is megkoszonti.

Elmaradt a szil6kkel valo késziil6dés a husvétra és a karacsonyra is. 2020-ban elmaradt a gyereknapi
programunk, 2021-ben pedig szllék nélkiil, csak a gyerekekkel Gnnepeltiink.

Nagy figyelmet forditunk a gyerekek mozgasigényének a kielégitésére, amelyhez nagy segitség a
tornaszoba. Szintén fontos az egészség megdrzéséhez a rendszeres leveg6zés is. A gyerekek
napirendjében szerepel az udvaron tartézkodas is, amelytdl csak akkor tériink el, ha annak id6jarasi
oka van. A sészobat csoportjaink oktdbert6l-marciusig, idGjarastol fliggetlenil, heti 2-3 alkalommal
l[atogatjak.

2020. szeptemberben Kormdanyhivatali és szakmai ellenérzésen is datesett a bolcs6éde. Nagy
hidnyossagot, szakmai hibat nem taldltak, a kisebb észrevételeket pétoltuk.



Nehézségek, jovire vonatkozo tervek 2022
Nehézséget jelent kertlinkben a bokrok, névények gondozdsa, formazasa és a gyommentesités. A
2021-es évben — bar reméltiik, hogy csak rovid idére — az épitkezés miatt jelentésen csokkent az
udvarunk mérete, ami sajnos decemberig sem valtozott.
Folyamatban van a bdlcséde két csoporttal vald bévitése, és a konyha atépitése is, ami a mindennapi
életiinket jelent6sen megnehezitette. Volt, hogy a szlil6knek mar a bdlcs6de megkdzelitése is
gondot jelentett, és itt nem csak a parkolasra gondolok, hanem arra, hogy szinte csak akadalypalyan
keresztil, arkot ugorva és sarosan lehetett megkozeliteni minket.
A masik nehezit6 tényezd az alvasi idészak alatti hangos munkavégzés volt, amit kéréslinkre vagy
figyelembe vettek a munkasok, vagy nem.
Sajnos amidta az dvoda ataddsa megtortént, nalunk megszlint a melegviz-ellatds, ami szeptembert6l
decemberig fennallt. Id6nként a f(itésliink sem volt tokéletes.
Sajnos, hidba jeleztiik ezeket a problémakat, érdemi segitségnyujtas nem tortént. A Koz-Ert Kft.
igyekezett segiteni, de ami nem az § hataskoriik volt, abban nem kaptunk segitséget sem a féépitész
urtél, sem polgarmester urtdl. A jelzéseinkre még valaszokat sem kaptunk.
A masik nagy problémank a konyha hidnya. A talalast megoldjuk a dolgozéi étkez6bdl, de a
mosogatds mar a meleg viz hidnya miatt is nehézségbe ltkozik.
A mosodat a mozgassérilt WC-ben rendeztiik be, azt hittik, hogy néhany hétre, de még év végén
sem lattuk, hogy ez az aldatlan allapot mikor sz(inik meg.
Az Onkormanyzat és a Képvisel8testiilet tdmogatdsat szeretném kérni ahhoz, hogy a m(ikédésiink a
kés6bbiekben zavartalan legyen.

Misnyovszkiné Révész Katalin

bélcsédevezetd

Beszamolod a Pottomkucko Csaladi Bolcsode 2021-es évérol

A gyermekek gondozdsa két csoportban torténik. Maximalisan 14 kisgyermek tartézkodhat a két
csoportban naponta.

A 2021-es évben a szil6knek nem volt lehetGsége az id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevételére,
mivel a felvett gyermekek szama mindkét csoportban 7-7 f6 volt. A csaladi bolcs6de a nyari id6szakban
is folyamatosan lizemelt. A 2022-es évben két hetes nydri bezarast terveziink. A szil6k mar az év elején
megtudtak a zaras pontos id6pontjat, igy id6ben megtervezhették szabadsaguk beosztasat. A nyari
zards alatt kerl sor a festési, karbantartasi munkalatokra, és a nagytakaritasra.

Szakmai munka

A csaladi bolcs6de a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat
erGsitve vesz részt a gyermekek nevelésében.

A gondozdndbk sziil6kkel vald személyes kapcsolattartasat megnehezitette a jarvanyhelyzet. A
gyermekek ataddsa és atvétele a kapuban tortént, a szlil6k csak a beszoktatas idején tartdzkodtak az
éplletben.

A jarvanyhelyzet miatt a husvéti, gyereknapi, karacsonyi programokat csak a gyermekek részvételével
tartottuk meg.



A Pest Megyei Kormanyhivatal 2021. aprilisaban hatdsagi ellenGrzést tartott. Az ellendrzési eljaras
soran a Kormanyhivatal jogsértéseket, hianyossagokat nem allapitott meg.

Személyi és targyi feltételek

A két csoportban 3 kisgyermeknevel§ és 1 segit6 latja el a gyermekek gondozasat. A segité a GYED-en
lévé kollégand helyettesitésére, hatarozott idére keriilt felvételre.

Az év folyaman a sziikséges jatékok, mesekonyvek beszerzése megtortént.

Az éplilet — kora és anyaga miatt — rendszeres karbantartasra, feldjitasra szorul. Megtortént a tornac
oszlopainak burkolasa.

2022-ben megoldandd feladat az udvar burkoldsa. Sajnos sem a gyeptégla, sem a mUfd boritds nem
adott tartés takarast. Gondot okoz a teriileten talalhatd fenyéfa tilevelének folytonos hullasa, és a
fatorzs gyantasodasa. A problémak megoldasa érdekében mar egyeztettiink az egyhazkozséggel.

Kirthy Miklosné
intézményvezetd

Beszamolo a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2021-es évérol

Ahogyan kordbbi beszamoldinkban megirtuk, 2016. januar 1-jét6l a szolgdltatas kétlépcséssé valt
(kdzpontok és szolgdlatok).

Munkdnkat az Erdi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzponttal szorosan egyiittm(ikddve végezziik.

A jarvanyhelyzet nagymértékben befolyasolta munkankat. Lecsdokkentek, ,atalakultak” a személyes
taldlkozasok. Tobbet beszéltiink telefonon, tobbet leveleztiink, tobb online képzésen vettiink részt,
kevesebbet Ultlink 6ssze szakmakozi megbeszélésekre, esetkonferenciakra.

2021-ben a szolgaltatast igénybe vevs személyek szama gazdasagi aktivitas szerint az alabbiak szerint
alakult:

A szolgaltatast igénybe vev6k szdma 2021-ben
gazdasagi aktivitds szerint



Az iskolai végzettség szerinti igénybe vevéi szamadatok kozott tovabbra is dominal a 8. altalanos iskolai
végzettségnél kevesebbel rendelkez6k ardnya. Az adatban jelent6s a Kelet-Eurépabdl orszagunkba
érkezett, magyarul irni-olvasni nem tudé allampolgar és gyermekeik szama.

A szolgaltatast igénybe vevik szama
2021-ben iskolai végzettség szerint

Fels6foku iskola
Gimnazium

-
SzakmunkdsképzG iskola e

Alt. isk. 8 osztalyanal kevesebb

Személyi és targyi feltételek

A szolgaltatdst 3 féallasu csaladgondozd (szocidlpedagdgus és pedagdgus végzettséggel) és egy
helyettesité csalddgondozd (szocidlis munkas) latta el. Munkajukat egy részmunkaid6ben dolgozé
adminisztrator segitette. A részmunkaidGs pszicholdgusi allds egész évben betdltetlen volt.

Egész éves szabadidds programjainkhoz projektort, Gjabb jatékokat, sporteszkdzoket vasaroltunk.

Szakmai munka

A szolgdlat — 6sszehangolva a gyermekeket ellato egészségiigyi és nevelési-oktatdsi intézményekkel,
illetve szolgdlatokkal — szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

Intézményiinknek tovabbra is szoros kapcsolata van az Erdi Csaldd- és Gyermekjéléti Kdzponttal.

Az év folyaman a szakmai vezetG/intézményvezet6 helyettes teljesitette vezet6képzési
kotelezettségét.

Szakmai tevékenység adatai 2021-ben

Adomanykozvetités

Koérnyezettanulmany elkészitésében valé kozremiikodés
Jogi tanacsadas

Kozosségfejlesztés

Szakmai megbeszélés

Esetmegbeszélés

Kozvetités csalad- és gyermekjoléti kozponthoz
Kozvetités elldtasokhoz val6 hozzaféréshez
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Napkozis taborunkat az iskolai tanév befejezése utan 2 turnusban tartottuk, ismét az IdGsek
Otthonaban.

Az Ginnepkordkhoz kapcsoldddan adomanyokat osztottunk, ami a helyi karitasz, a telepiilés lakoi, és a
civil szervezetek tdmogatasaval valésulhatott meg.

Decemberben a jarvanyhelyzet miatt nem tudtuk megszervezni a ,,Gyerekek a gyerekekért” karacsonyi
Unnepséget, de az adomanyokbdl (cipbs doboz, tartds élelmiszer) sok csaldd részesiilt.

A kollégak észrevételei, gondolatai:

e ,2021-ben nehézséget okozott az, hogy a Covid miatt neutralizalédtak a kozosségek, a csaldadok, mint
mikro egységek. A gyerekeknek volt jelenléti és online oktatdsa. Voltak olyan csaladok, ahol viszonylag
késén deriilt ki, hogy az online oktatas alapfeltételei nem voltak adottak.

e Sajnos ezt az iskola nem vette id6ben észre, igy toébb olyan gyerek jelent meg a latékoriinkben, akik
késtek vagy elmulasztottak a bekapcsoléddst az online munkaba.

e Novelte a mulasztott 6rdk szamat az is, hogy a virus gyanujaval is haza kildték a gyermekeket az
iskolabdl. Egyik szll6 véleménye szerint hamar megtanultak a szimptémakkal ,jatszmazni”, igy
konnyen és legalisan l6ghattak azok is, akik amugy sem szerettek iskoldba jarni.

e Szamomra nehézséget okozott, hogy a ,tele-medicinds, elldtas miatt ellenérizhetetlenné valt a
mulasztasok valddisdga. Van olyan csalad, ahol a gyermek harmadik alkalommal jarja az els6 osztdlyt,
és a kimagasléan magas mulasztott, de igazolt draszdmok miatt ismét osztalyozd vizsgara kell majd
mennie.

e Gondot okoz az is, hogy nehezen miikdédom egyiitt a véd6néi szolgalattal. Van olyan fiatal anyuka, aki
alig 16 évesen, egy gondozatlan terhességbdl sziilte meg a gyermekét. Ennek a gyermeknek az ellatasat
a véddéndk csak helyben — a rendel6 intézetben — voltak képesek megoldani. A gyermek egyenletes és
életkoranak megfeleld fejl6édését nehezen lehetett igy nyomon kovetni, a gondozasat-dpoldsat pedig
sehogyan. Mindazok ellenére, hogy a 16 esztend6s anyukdnak — szil6i segitség nélkil — tobb
tdmogatasra és odafigyelésre lett volna sziiksége.

e Szerettem volna csoportfoglalkozasokat tartani, de a folyamatos Covid-fenyegetettség miatt ezeket
meg sem tudtam hirdetni.

o Nehezen birkézom meg a GYVR-rel. Nem igazdn vigasztal az, hogy a rendszert folyamatosan fejlesztik.
Sok folosleges munkat jelentett ez szamomra. A bevitt adatok szinte kivétel nélkiil elvesztek, igy egy-
egy gyermek adatait tobbszor kellett rogziteni.

e Szerettem a tabort és a kézmlives foglalkozast.”

Haga Antdnia csaladsegit6

e ,Akorabbi évekhez képest csokkent a gondozotti Iétszam. Ennek okai:
o csaladsegités: tobb gondozottunk elhalalozott.
o gyerekjélét: a csaladok elkoltoztek, illetve a Covid-jarvany kovetkeztében az esetek latensnek
bizonyultak, ezekre az év végén, illetve az idei évben deriilt fény tobbségében.

e Aziskolai hidanyzasok most csicsosodtak ki, ennek kévetkeztében megnétt a védelembe vett gyerekek
szdma. De egyre tobb jelzés érkezik a csalddon beliili er6szakrél és a gyermekkoruak ongyilkossagi
kisérleteir6l. Az 6 esetiikben a hathatds segitség nehézséget okoz, a rendszer nincs erre felkészilve.
Kevés a gyermek pszichiatria, ahol fogadnak gyermeket, ott is tobbnyire hidnyzik a befekvis-teljes
terdpidt nyujtd ellatas.
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Az anyagi nehézségeket adomanyozassal igyeksziink enyhiteni (budtorok, ruhanemd, élelmiszer). Ebben
a telepiilés lakossaga és a helyi Katolikus Karitasz jelentds segitséget nyujt.

A téli id6szakra kotott szerz8dés az Erdi Szocidlis Gondozd Kdzponttal jelentds segitség, a hajléktalan
szallé nydjtotta ellatds igénybe vételre keriilt.

A segitémunkdnkban nagy segitség, hogy a mez66rok segitségével jutunk fel a hegyre, ahol egyre tobb
a kliensilink. Az ott é16 kilféldiek nem rendelkeznek érvényes okmanyokkal, orvosi ellatdsban sem &k,
sem a gyerekeik nem részesiilnek. Az 6vodaztatds, oktatas igy nem megoldott.”

Nagy Imréné csaladsegit6

»Munkam sordn gyakori problémaként taldlkozom a tankotelezettség elmulasztasdval. Egyre tobb
fiatal, gyermek nem érzi kételességének a tandrakon vald részvételt. A helyzet megolddsahoz a szlil6k
egyuttm(kodésére lenne sziikség, de legtobbszor a szil6k tehetetlenek a gyermekik viselkedésével
szemben, illetve sok esetben talalkozom olyannal, amikor a sziil6, mint cinkostars vesz részt gyermeke
hidnyzasaban. Sokszor maguk a szil6k sem kell6en motivaltak, illetve a tanulds az 6 értékrendjikben
nem foglal el kiemelked§ helyet.

Nagyon sok csalad kiizd |étfenntartasi problémadkkal, ami befolyasolja a csaldd, a gyermek megitélést
az 6vodaban, iskolaban. Az esetek igen nagy részében elmondhatd, hogy ezek a gyerekek nem kapjak
meg ugyanazt a segitséget a nevelési, oktatdsi intézményekben, mint jobb anyagi helyzetbdl jové
térsaik, amit nehéz megélni.

Nehéz ez a szakma, hiszen a mi munkdank soran nincsenek latvanyos, hangzatos eredmények, itt mar
az siker, ha egy csalad tudja tartani azt az életszinvonalat, amin eddig élt, vagy ha valaki kikeriilve a
gondozasunkbdl, onalléan megillja a helyét az életben. Itt csak mi tudjuk, hogy ezekhez az
eredményekhez mennyi munka tarsul, a kilsé szemlélé szdmara, ezek természetes dolgok.”

Baladincz Eva csaladsegitd

Nehézségek az ellatasban

Munkdank soran nehézséget okoz a Sz6l6hegy megkozelitése és ellatasa. Tobb olyan teriiletrész van,

ami személygépkocsival is rendkivil nehezen kozelitheté meg. A telkek, ingatlanok elnevezése és

szdmozasa nehezen kovethetd.

Az iskolai hianyzasokrol tul késén értesiilink. Gyakran osztalyismétlés, szabdlysértési eljaras a

kovetkezmény.

Kirthy Miklosné
intézményvezetd

Beszamolo a Védondi Szolgalat 2021-es tevékenységérol

A sziiletések szdma 2021-ben ,,cstucsot dontott” Tarnokon. 141 baba sziletett. Ez egy halds ,,teher”,

de...

Két védénéi korzetben az ellatanddk finanszirozhaté |étszama meghaladja a maximumot. Indokolt

lenne egy otodik korzet kialakitdsa, de a meglévé négy korzetben sem tudjuk feltdlteni az

allashelyeket.
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Személyi és targyi feltételek

2021. marciusaban a IV. korzet védénbje munkaviszonya megszlintetését kérte, Didsdon dolgozik
tovabb. Igy két védéndvel kellett megoldani négy korzet feladatellatasat. A meghirdetett allashelyekre
sajnos nincs jelentkezs. Erd, Torokbalint, Didsd, és Szazhalombatta ,arnyékaban” nem tudunk
versenyezni a béren kivili juttatasokkal (nalunk semmi nincs), lakhatasi tdmogatasokkal.

Targyi eszkozok beszerzése soran igyeksziink a dolgozék munkakorilményeit javitani (pl.
mobiltelefonok beszerzése, irodatechnikai berendezések biztositdsa), a tanacsadd felszereltségét
béviteni (pl. légtisztitd beszerzése).

Szakmai munka
A 2017. januartél életbe I|épett jogszabalyvaltozas miatt megvaltozott az Uugynevezett
statuszvizsgdlatok gyakorisaga. Ezeket el6irds szerint a csecsem$ hathetes koraig hetente, majd
havonta kell elvégezni. A gyermek egy- és hdaroméves kora kozott negyedévenként végez
statuszvizsgdlatot a véddénd, utana pedig az iskolds kor kezdetéig évente ellenérzik, hogy megfelelGen
fejlédik-e a gyermek. Ezutdn az iskolai véd6ndék dolga a didkok gondozasa.
A szlrdvizsgdlatok segitségével nyomon kovethetd a gyerekek fejlédése, egészségi allapota, és ami
kiléndsen fontos, a korai felismerés eszkdzeivel megel6zhet6k a komolyabb problémak.
A koronavirus jarvany miatt igyekeztiink a lehet6 legkisebbre csékkenteni a személyes érintkezések
szamat, igy a gyermekek statuszvizsgalatahoz sziikséges szul6i kérdGivet online formaban is eljuttattuk
a szlil6khoz.
A statuszvizsgdlatok végzése és dokumentdldsa mellett a vdranddés kismama gondozdsdval
kapcsolatos szakmai és adminisztrativ feladatok elvégzése is komoly terhet rétt a csdokkent létszamu
Védoénéi Szolgdlatunkra.
Kirthy Miklosné
intézményvezetd

Beszamolo - szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idosek nappali ellatasa, 2021

Szocialis étkeztetés

Személyi és targyi feltételek

A tavalyi évben a szakmai feladatot 1 f6 szakképzett dolgozd (szocidlis gondozo és apold) latta el.

A szolgdltatas mikodéséhez sziikséges targyi eszkozok rendelkezésre allnak, a fogyd eszkdzok pdtlasa
folyamatos. 2021-ben sajnalatosan a Covid 19 fert6zés tovabbi jelenléte miatt tovabbra is sziikséges
volt az ételhorddk fert6tlenité mosogatasa, amely alapjan egyre inkabb sziikségesnek latjuk egy ipari
mosogatogép beszerzését.

Szakmai munka
A szocidlis étkeztetést, alapellatds keretében a szocidlisan raszorult személyek részére biztositjuk, napi
egyszeri meleg étel formajaban.
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2021-ben napi atlagban 56 6 vette igénybe szolgdltatdsunkat.

2019-ben meghosszabbitasra kerilt a Hancs Kft.-vel a szerz6dés, aminek alapjan tovabbra is a fenti
cég sajat gépjarmlivével, dolgozéjaval és edényeivel biztositja résziinkre a meleg ételt. Az étel
kiosztdsara, valamint ételhorddkba torténd kiadagoldsara az intézmény székhelyén (2461 Tarnok, F6
utca 61.) keriil sor. A kiszallitas a Kdz-Ert Kft. gépkocsijaval torténik, valamint személyes atvételre is
lehet8ség van az intézményben.

2021-es adatok:

Szocialis étkeztetés
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Hazi segitségnyujtas

Személyi és targyi feltételek

2021-ben 2 szakképzett dolgozd (szocidlis gondozo- és dpold) latta el a hazi segitségnyujtas keretein
beliil a szakmai feladatokat.

A gondozdonbk rendelkeznek a feladat ellatasdhoz szikséges eszkdzokkel (vérnyomads- és
vércukormérd), valamint a kialakult pandémias helyzetre vald tekintettel megfelel§ véddfelszereléssel
(gumikesztyl, orvosi szdjmaszk, kézfert6tlenitd). Mindkét dolgozd részére biztositott egy-egy
mobiltelefon, ami nagy segitség az ellatottak hozzatartozéival vald kapcsolattartasban, illetve az
esetlegesen kialakult veszélyhelyzetek elharitasdaban (haziorvos, ligyelet, mentdk elérése).

A munkavégzéshez az egyik dolgozd szolgalati kerékpart, a masik kollégané pedig sajat gépkocsit
hasznal.

Amint az a lentebb 1évé tablazatbdl [athatd, 2021-ben sajnalatosan két hdénapban is, marciusban és
decemberben alacsony volt a gondozasban és a segitésben ellatottak szama. Ezekben az id6szakokban
az ellatasban dolgoz6 szocialis kollégak tartdsan betegallomanyban voltak, Covid 19 fert6zés miatt.

Szakmai munka

A hazi segitségnyujtas személyi gondozast és szocidlis segitést biztosit az ellatottak sajat otthonaban.
A gondozottaink tobbsége személyi gondozasban részesil (mosdatas, furdetés, oltoztetés, agyazas,
agynemlcsere, inkontinens beteg ellatdsa, testfellilet tisztitasa, kezelése, decubitus-megel6zés,
fellleti sebkezelés, sztdmazsak cseréje, gyogyszer adagoldsa, vérnyomas és vércukor mérése stb.).
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2021-ben a gondozasi feladatok mellett tobb alkalommal volt sziikség segitési feladatok ellatasara is,
mivel id8s ellatottaink a virusfert§zés miatt féltek kimozdulni otthonaikbdl.

A szolgdltatdst a tavalyi évben napi atlagban 14 ellatott vette igénybe.

A 2019-es évben bevezetésre kerilt kolcsonzési szolgaltatdst, amely az adomanyként beérkezett
gyogyaszati segédeszkdzok kikdlcsonzését szolgalja az arra raszoruld ellatottak részére, egyre tobben
veszik igénybe.

2021-es adatok:

hazi segitségnyujtas
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M gondozas segités

Idések nappali ellatasa

Személyi és targyi feltételek

2019 év kozepétdl a nappali elldtasban 6nallé klubvezets dolgozik, akinek a munkaja a nappali ellatas
szakmai részének a megszervezése, lebonyolitasa.

A szolgdltatas mikodéséhez sziikséges targyi eszkozok rendelkezésre allnak, a fogyd eszkdzok potlasa
itt is, mint a szocidlis étkeztetésben folyamatos.

Szakmai munka

A 2021-es év az el6z6 évhez hasonldan a nappali ellatas tekintetében sajatosan alakult. A virushelyzet
miatt két alkalommal hosszabb ideig nem ldtogathattak az intézményt az igénybevevék. Ezen
id6tartam alatt a szolgaltatds lakékornyezetben vagy infokommunikacids eszkozokon keresztiil zajlott,
valamint az étkeztetés az elGirtaknak megfelel6en kiszallitassal tortént. Egyebekben a nappali ellatds
az el6z6 évben kialakitott kereteken beliil mikodott.

A szolgaltatast a tavalyi évben napi atlagban 5 ellatott vette igénybe.

A nappali ellatas keretében az aldbbi szolgdltatasokat biztositjuk: tanacsadas, hdaztartdsi vagy
haztartast potld segitségnyljtas, étkeztetés, esetkezelés, kozosségi fejlesztés. A szakmai munka része
ezen felll a segit6 beszélgetés, amelyre az elmult évben tobb alkalommal is szlikség volt.
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2021-es adatok:

nappali ellatas
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Lizicska Laszloné
szakmai vezet6

Beszamolo az iskolai étkezésrol

2021-ben tovabb csokkent a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k aranya az iskolai
étkezésben (az 6t évvel ezel6tti adatokhoz képest a felére csokkent!). Ennek az a magyarazata, hogy
a minimalbérek és a garantdlt bérminimumok évenkénti emelkedése a csalddok jovedelmi viszonyait
pozitiv irdnyba valtoztatta, és az egy fére esé jovedelmek magasabbak lettek a RGYK jogosultsagi
feltételeihez képest.

Iskolai étkezés megoszlasa téritési dij szerint,
2021
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Személyi és targyi feltételek

Az iskolai étkeztetéssel kapcsolatos feladatokat (rendelés a beszallitétél, lemonddasok rogzitése,
szamla irdsa, kiosztasa, sziil6kkel és a pedagdgusokkal vald kapcsolattartas, hatralékosok felszélitasa,
stb.) tovabbra is gazdasagi ligyintézénk végezte.

Talalékonyha-vezeténk, az 6nkormanyzat jévébeli tervei miatt, élelmezésvezetdi képesitést szerzett.
Szeptember elején poétoltuk az eltort tanyérokat, poharakat. Sajnos az étkez6 sz(ik, magasan van az
alsés gyerekeknek az dtaddpult, igy gyakoriak a torések. A dolgozék Uj mikrohullamu siit6t kaptak.

2021. oktéberében a telepiilés 6nkormanyzata ugy dontott, hogy a kozétkeztetési feladatok ellatasara
létrehozza a Kozétkeztetési Kft.-t. Ezzel a dontéssel 2022. marciusaban felmonddsra kerilt az eddigi
beszallitoval (Hancs Kft.) kotott szerz6dés.

Kirthy Miklosné
intézményvezetd
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Tarnok, 2022. aprilis 21.

Kirthy Mikldsné

intézményvezets
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